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" Landratsamt Landshut ¢ Veldener Str. 15 ¢+ 84036 Landshut

Sachbearbeiter/in:

Altfraunhofener Kommunalunternehmen Harr Weiboltshamier

Kommunalunternehmen der Gemeinde Altfraunhofen

gesetzlich vertreten durch sggmer:
den Vorstand Herrn Jakob Schref el
elefon:
Rathausplatz 1 0871 408-1882
84169 Altfraunhofen
Telefax:
0871 408-161882
E-Mail:
christian.weiboltshamer@landkreis-landshut.de
. Bitte bei Antwort angeben
Ihre Nachricht vom Ihre Zeichen Unsere Zeichen Landshut

51-PfleWoqG 17.01.2024

Vollzug des Bayerischen Pflege- und Wohnqualitdtsgesetzes (PfleWoqG)
Ergebnisprotokoll geméR Art. 17 a PfleWoqG und Anhérung gemaR Art. 28 Bayerisches
Verwaltungsverfahrensgesetz (BayVwV{G);

Ergebnisprotokoll

Geprufte Einrichtung bzw. Wohnform: Seniorenzentrum an der Schlossinsel
Schlossinselstr. 10
84169 Altfraunhofen

Regelprifung X

Anlassbezogene Prufung O

Beschwerdegegenstand (bei anlassbezogener Prifung):

entfallt

Datum der Prifung: 08.01.2024

Dauer der Prifung: von 08:30 Uhr bis 13:30 Uhr

Hausanschrift: Bankverbindung: Besucherzeiten:

Landratsamt Landshut Sparkasse Landshut Montag bis Freitag 08.00 bis 12.00 Uhr

Veldener StralRe 15 IBAN: DE91 7435 0000 0000 0179 81 Montagnachmittag 13.30 bis 15.30 Uhr

84036 Landshut BIC: BYLADEM1LAH Donnerstagnachmittag ~ 13.30 bis 17.00 Uhr
0871 408-0 4 poststelle@landkreis-landshut.de (= Erreichbarkeit mit dem Stadtbus:

&% 0871 408-1001 i www.landkreis-landshut.de L% Linie 1 und Linie 7 ;




Hinweis: '
Um die Lesbarkeit und die Ubersichtlichkeit des Texts zu verbessern, wurde auf eine.
geschlechtsneutrale Formulierung bzw. die ausdriickliche Nennung beider Geschlechter verzichtet. Es
sind jedoch jeweils immer beide Geschlechter im Sinne der Gleichbehandlung angesprochen.

. Strukturdaten und allgemeine Informationen
Trager der Einrichtung: Altfraunhofener Kommunalunternehmen

Gesetzlich vertreten durch den Vorstand Herrn Jakob SchrefA
Rathausplatz 1

84169 Altfraunhofen
Zielgruppe: pflegebedirftige Erwachsene
Angebotene Wohnformen: |
Besondere Wohnform der EGH ] Betreute Wohngruppe -0
Langzeitpflege : Beschiitzender Bereich 0
Kurzzeitpflege X Eingestreute Tagespflege | O
| Hospiz O

Ambulant betreute Wohngemeinschaft;

Selbstgesteuert O  tragergesteuert O AuRerklinische Intensivpflege O]

Angebotene Platze: 40
davon béschutzende Plétze: 0

Belegte Platze: 40

Il. Ergebnisse im Vergléich zur letzten Priifung
Die Ergebnisse der Prufung stellen sich im Vergleich zur letzten Priifung wie folgt dar:

Qualitatsbereich: Pflege und Dokumentation

positiv entwickelt (X unverandert [ negativ entwickelt [

Qualitatsbereich: Soziale Betreuung

positiv entwickelt X unverdndert [ negativ entwickelt [

Hausanschrift: E-Mail: poststelle@landkreis-landshut.de Besucherzeiten:

Veldener Stralle 15 Internet: www.landkreis-landshut.de Montag bis Freitag 8.00 - 12.00 Uhr

84036 Landshut ' Montagnachmittag 13.30 - 15.30 Uhr
Bankverbindung: ) Donnerstagnachmittag 13.30 - 17.00 Uhr

Telefon: 0871 408-0 Sparkasse Landshut

Telefax: 0871 408-1001 IBAN: DE91 7435 0000 0000 0179 81 Erreichbarkeit mit dem Stadtbus:

BIC: BYLADEM1LAH Linie 1 und Linie 7
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Qualitatsbereich: Hauswirtschaftliche Versorgung und Verpflegung

positiv entwickelt (I unverandert negativ entwickelt [

Qualitatsbereich: Freiheitseinschrankende und freiheitsentziéhende MaBnahmen

positiv entwickelt O unverandert negativ entwickelt [J

Qualitatsbereich: Wohngualitat

positiv entwickelt (W unverandert negativ entwickelt [J

Qualitatsbereich: Qualitats- und Beschwerdemanagement

positiv entwickelt O unverdndert X negativ entwickelt []

Qualitatsbereich: Umgang mit Arzneimitteln

positiv entwickelt X unverandert [J negativ entwickelt [l

Qualitatsbereich: Hygiene und Infektionspravention

positiv entwickelt ] unveréndert negativ entwickelt [

Qualitatsbereich: Personal und personelle Mindestanforderungen

‘positiv entwickelt - unverandert [J negativ entwickelt [J

Qualitatsbereich: Mitwirkung und Mitbestimmung

positiv entwickelt O unverandert negativ entwickelt [J

Qualitatsbereich: Bauliche Mindestanforderungen

positiv entwickelt (W unveréndert negativ entwickelt [

lll. Positive Aspekte
[Hier erfolgt eine kurze, prégnante Aufstellung des positiven Sachverhalts bzw. der aus Sicht der FQA
hervorzuhebenden Punkte und allgemeinen Informationen (ber die Einrichtung; bei anlasshezogenen
Priifungen muss hierauf nicht eingegangen werden.]

Das Personal der Einrich{ung ist sehr freundlich, engagiert und kooperativ.
Alle benétigten Unterlagen werden schnell und bereitwillig zur Verfigung gestellt.
Die auskunftsfahigen Bewohner duRern sich positiv Uber die pflegerische Versorgung

Es herrscht eine familiare und wohnliche Atmosphéare in der Einrichtung. Ein freundlicher
Umgangston wird gepfiegt. ‘

Hausanschrift; E-Mail: poststelle@landkreis-landshut.de - Besucherzeiten:

Veldener StraBe 15 Internet: www.landkreis-landshut.de ’ Montag bis Freitag 8.00 - 12.00 Uhr

84036 Landshut Montagnachmittag 13.30 - 15.30 Uhr
Bankverbindung: Donnerstagnachmittag 13.30 - 17.00 Uhr

Telefon: 0871 408-0 - Sparkasse Landshut '

Telefax: 0871 408-1001 IBAN: DE91 7435 0000 0000 0179 81 Erreichbarkeit mit dem Stadtbus:

BIC: BYLADEM1LAH Linie 1 und Linie 7



Die Zimmer der Bewohner waren liebevoll und passend zur Jahreszeit dekoriert.

Es gibt eine Liste, auf der das Gewicht der Rollstiihle vermerkt ist, sodass dies bei der
Berechnung des Gewichts der Bewohner berlcksichtigt werden kann und keine
Fehlmessungen entstehen.

Fur pflegerelevante Termine bzw. Wiedervorlagen wird der Outlook Kalender genutzt.

Durch die stellvertretende Einrichtungsleitung/ PDL wurde ein Ubersichtliches
Ubergabeprotokoll erstelit. -

Die Dokumentation der Einrichtung wird -auerordentlich gut gefuhrt. Es wird regelmafig
evaluiert. Die Kommunikation mit den Arzten findet vorbildlich statt.

Der durchgefuhrte Verbandswechsel, sowie die Pflegezustande der begutachteten Bewohner
waren nicht zu beanstanden

Es werden ausschliefllich Beinurinbeutel bei den Bewohnern verwendet,
Die hochkalorische Kost wird von der Einrichtung selbst hergestellt.

Die verkosteten Speisen sind schmackhaft und in Geruch und Konsistenz nicht zu
beanstanden.

Bei laufenden Gruppenangeboten im Foyer wird ein Hinweisschild, mit der Bitte um Ruhe,
aufgestellit.

Die Ressourcen der Bewohner werden bei den Angeboten der sozialen Betreuung beachtet.
Die Einrichtung .befindet sich seit Jahren auf einem konstant sehr hohen Niveau.
IV. Feststellungen in den gepriiften Qualititsbereichen
[Eine Beratung tiber Méglichkeiten zur Abstellung der festgesteliten Abweichungen erhebt keinen Anspruch

auf Verbindlichkeit oder Vollstandigkeit. Die Art und Weise der Umsetzung der Behebung der
Abweichungen bleibt der Einrichtung bzw. dem Tréger (iberlassen.] -

1. Qualitédtsbereich: Pflege und Dokumentation

Mangelfrei Mangelfeststellung [J Kein Prifgegenstand [

Erstmals festgestellter Mangel (I Anzahl:

Erneuter Mangel O Anzahl:

In Fortsetzung festgestellter Mangel [ Anzahl:

Erheblicher Mangel ([l Anzahl:
Hausanschrift: E-Mail: poststelle@landkreis-landshut.de Besucherzeiten:
Veldener Strafte 15 Internet: www.landkreis-landshut.de Montag bis Freitag 8.00 - 12.00 Uhr
84036 Landshut Montagnachmittag 13.30 - 156.30 Uhr

) Bankverbindung: Donnerstagnachmittag 13.30 - 17.00 Uhr

Telefon: 0871 408-0 Sparkasse Landshut
Telefax: 0871 408-1001 IBAN: DE91 7435 0000 0000 0179 81 Erreichbarkeit mit dem Stadtbus:

BIC: BYLADEM1LAH Linie 1 und Linie 7



2, Quélitétsbereich: Soziale Betreuung

Mangelifrei Mangelfeststellung [J Kein Prifgegenstand [
Erstmals festgesteliter Mangel 0 Anzahl:
Erneuter Mangel O Anzahi:
In Fortsetzung festgesteliter Mangel O Anzahl:
Erheblicher Mangel (W Anzahl:

3. Qualititsbereich: Hauswirtschaftliche Versorgung und Verpflegung

Mangelfrei Mangelfeststellung [ Kein Prifgegenstand [
Erstmals festgestellter Mangel 0 Anzahl:
Erneuter Mangel U Anzahl:
In Fortsetzung festgesteliter Mangel O Anzahl:
0 Anzahl:

Erheblicher Mangel

4. Qualititsbereich: Freiheitseinschrinkende und freiheitsentziehende MaBnahmen

Mangelfrei Mangelfeststellung [ Kein Prifgegenstand [
Erstmals festgestellter Mangel (W Anzahl:
Erneuter Mangel U Anzahl:
In Fortsetzung festgestellter Mangel O Anzahl:
Erheblicher Mangel O Anzahl:
5. Qualitatsbereich: Wohnqualitat
Mangelfrei Mangelfeststellung [J ~ Kein Prifgegenstand [
Erstmals festgestellter Mangel | Anzahl:
Erneuter Mangel U Anzahl:
In Fortsetzung festgestellter Mangel O Anzahl:
Erheblicher Mangel O Anzahl:

6. Qualitdtsbereich: Qualitdts- und Beschwerdemanagement

Mangelfrei Mangelfeststellung [ Kein Prufgegenstand [

Erstmals festgestellter Mangel O Anzahl:

Erneuter Mangel O Anzahl:

In Fortsetzung festgesteliter Mangel U Anzahl:

Erheblicher Mangel O Anzahl:
Hausanschrift: E-Mail: poststelle@landkreis-landshut.de Besucherzeiten:
Veldener Strate 15 Internet: www.landkreis-landshut.de Montag bis Freitag 8.00 - 12.00'Uhr
84036 Landshut Montagnachmittag 13.30 - 15.30 Uhr

. Bankverbindung: Donnerstagnachmittag 13.30 - 17.00 Uhr

Telefon: 0871 408-0 Sparkasse Landshut
Telefax: 0871 408-1001 IBAN: DE91 7435 0000 00000179 81 Erreichbarkeit mit dem Stadtbus:

BIC: BYLADEM1LAH Linie 1 und Linie 7




7. Qualitatsbereich: Umgang mit Arzneimitteln

Mangelfrei X

Erstmals festgeétellter Mangel

Erneuter Mangel

In Fortsetzung festgesteliter Mangel

Erheblicher Mangel

Mangelfeststellung O

oooo

Kein Prifgegenstand O

Anzahl:
Anzahl:
Anzahl:
Anzahl:

8. Qualitétsbereich: Hygiene und Infektionsprivention

Mangelfrei []

Erstmals festgesteliter Mangel

Erneuter Mangel

In Fortsetzung festgestellter Mangel

Erheblicher Mangel

Mangelfes’tstellung

O00K

I\V.8.1 Erstmals festgestellte Mangel

vV.8.1.1

Sachverhalt: Reinigungswagen

Auf den Reinigungswégen wurde fir jedermann zugénglich Reinigungsmittel mitgefiihrt. Ein
verschlieBbarer Behalter befand sich nicht auf den Reinigungswagen. Es besteht unter anderem
dass demenziell verénderte Bewohner bei
Reinigungswagen Reinigungsmittel zu sich nehmen kénnten.

die Gefahr,

Kein Prifgegenstand [J

Anzahl:
Anzahl:
Anzahl:
Anzahl:

2

gerade nicht beaufsichtigten

Rechtsgrundlage nach Art. 3 PfleWoqG: Art. 3 Abs. 2 Nr. 1 PfleWoqG

Beratung:

Die Reinigungswégen sollten mit einem verschlieRbaren Modul, in dem die Putzmittel aufbewahrt

und vor Zugriff durch Bewohner geschiitzt werden kénnen, ausgestattet werden.

v.8.1.2

Sachverhalt: Millsacke
Neben den Reinigungswégen befanden sich zum Teil Ubervolle Miillsdcke auf dem Boden.

Rechtsgrundlage nach Art. 3 PfleWoqG: Art. 3 Abs. 2 Nr. 5 Buchst. ¢) PfleWoqG

Beratung:

Die Sacke mit der Schmutzwésche sollten zum einen nicht UberméaRig gefillt werden. Des
Weiteren solite aus hygienischen Griinden eine Bodenberthrung bzw. die Lagerung von

Mullsacken auf dem Boden vermieden werden.

Hausanschrift:
Veldener Stralle 15
84036 Landshut

Telefon: 0871 408-0
Telefax: 0871 408-1001

E-Mail: poststelle@landkreis-landshut.de
Internet: www.landkreis-landshut.de

Bankverbindung:

Sparkasse Landshut

IBAN: DE91 7435 0000 0000 0179 81
BIC: BYLADEM1LAH

Besucherzeiten:

Montag bis Freitag 8.00 - 12.00 Uhr
Montagnachmittag 13.30 - 16.30 Uhr
Donnerstagnachmittag 13.30 - 17.00 Uhr

Erreichbarkeit mit dem Stadtbus: -
Linie 1 und Linie 7
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9. Qualititsbereich: Personal und personelle Mindestanforderungen

Mangelfrei X Mangelfeststellung L1 - Kein Prifgegenstand [J
Erstmals festgesteliter Mangel O Anzahl:
Erneuter Mangel O Anzahl:
In Fortsetzung festgestellter Mangel O Anzahl:
Erheblicher Mangel O Anzaht:

10. Qualititsbereich: Mitwirkung und Mitbestimmung

Mangelfrei X Mangelfeststellung [ Kein Prifgegenstand [
Erstmals festgesteliter Mangel (Il Anzahl: |
Erneuter Mangel O Anzahl:
In Fortsetzung festgestellter Mangel ] Anzaht:
Erheblicher Mangel O Anzahl:

11. Qualitétsbereich: Bauliche Mindestanforderungen

Mangelfrei 1 Mangelfeststellung Kein Prifgegenstand [

Erstmals festgestellter Mangel O Anzahl:
Erneuter Mangel O Anzahl:

In Fortsetzung festgesteliter Mangel X Anzaht: 1
Erheblicher Mangel (N Anzahl: - -

IV.11.1 Erneut oder in Fortsetzung festgestellte Mangel

IV.11.1.1
Sachverhalt: Fehlender Handlauf im Treppenhaus
Beim Hausrundgang wurde erneut festgestellt, dass im Treppenhaus vom Erdgeschoss in den
Keller lediglich auf einer Seite ein Handlauf montiert ist. Der vorhandene Handlauf wird zudem
nicht bis zur Vorderkante der untersten Trittstufe gefuhrt. Es erfolgt jedoch eine Nutzung des
Kellers und hier vor allem des Snoezelen Raums durch Bewohner.
Der Mangel wurde bereits bei der turnusmaBigen Priifung am 19.01.2023 festgestellt.

Rechtsgrundlage nach Art. 3 PfleWoqG: Art. 3 Abs. 2 Nr. 11 PfleWoqG

Erneute Beratung:

Es solite unverzuglich ein zweiter Handlauf montiert werden. Zudem sollte der vorhandene
Handlauf gem. den baulichen Voraussetzungen der AVPfleWoqG verléngert werden. Zu
beachten ist dabei, dass Handlaufe mindestens bis zur Vorderkante der untersten und

obersten Trittstufe gefihrt werden muissen (DIN 18040-2).

Zusétzlicher Hinweis:

Wird die erneute Beratung abermals nicht umgesetzt bzw. der Mangel nicht abgestellt, wird
seitens FQA eine kostenpflichtige Anordnung zur Behebung des Mangels erlassen.

Hausanschrift: E-Mail: poststelle@landkreis-landshut.de Besucherzeiten:

Veldener Strae 156 Internet: www.landkreis-landshut.de Montag bis Freitag 8.00 - 12.00 Uhr

84036 Landshut Montagnachmittag 13.30 - 15.30 Uhr
Bankverbindung: Donnerstagnachmittag 13.30 - 17.00 Uhr

Telefon: 0871 408-0 Sparkasse Landshut

Telefax: 0871 408-1001 IBAN: DE91 7435 0000 0000 0179 81 Erreichbarkeit mit dem Stadtbus:

BIC: BYLADEM1LAH Linie 1 und Linie 7




V.  Anhérung nach Art. 28 BayVwVfG zu den im jeweiligen mangelrelevanten Sachverhalt
getroffenen Mangelfeststellungen

Es wird Ihnen Gelegenheit gegeben, sich zu den festgestellten mangelrelevanten Sachverhalten und
den entscheidungserheblichen Tatsachen bis zum 31.01.2024 zu &uRern. Die Berechnung der Frist
richtet sich nach Art. 31 BayVwVfG.

Wir weisen darauf hin, dass es sich bei dem am Prufungétag festgestellten Sachverhalt um eine
Momentaufnahme handelt, so dass ein im Nachgang zu der Priifung eventuell erfolgtes Abstellen von
Mangeln im Rahmen des Anhérungsverfahrens unberiicksichtigt bleiben muss.

Dije Eiprichtungs)eitung erhgit’einen Abdruck dieses Ergebnisprotokolls.

eiboltshamer

Hinweis nach Art. 13 Datenschutz-Grundverordnung

Verantwortlich fiir die Verarbeitung dieser Daten ist das Landratsamt Landshut, Veldener Str. 15, 84036 Landshut,
poststelle@landkreis-landshut.de, Tel. 0871 408-0. Die Daten werden im Rahmen des obengenannten Zwecks erhoben. Weitere
Informationen Uiber die Verarbeitung Ihrer Daten und Ihre Rechte bei der Verarbeitung Ihrer Daten kénnen Sie im Internet unter
https://www.landkreis-landshut.de/Landratsamt/Datenschutz.aspx abrufen.

Alternativ erhalten Sie diese Informationen auch von lhrem zustdndigen Sachbearbeiter.

Hausanschrift: E-Mail: poststelle@landkreis-landshut.de Besucherzeiten:

Veldener StraBe 15 Internet: www.landkreis-landshut.de Montag bis Freitag 8.00 - 12.00 Uhr

84036 Landshut Montagnachmittag 13.30 - 15.30 Uhr
Bankverbindung: Donnerstagnachmittag 13.30 - 17.00 Uhr

Telefon: 0871 408-0 Sparkasse Landshut

Telefax: 0871 408-1001 IBAN: DE91 7435 0000 0000 0179 81 Erreichbarkeit mit dem Stadtbus:
: BIC: BYLADEM1LAH Linie 1 und Linie 7



